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APRESENTACAO

Este documento tem por objetivo normatizar procedimentos relativos, a
elaboracdo do Trabalho Académico Orientado, dos Cursos Tecnologicos, de
Graduagcdo no Instituto Esperanca de Ensino Superior — IESPES, requisito

indispensavel a conclusdo do curso e conseqientemente, colacao de grau.

O académico ao ingressar no Instituto Esperanca de Ensino Superior -
IESPES, mostra-se ansioso e carregado de expectativas, pois espera vivenciar uma
nova realidade em seu processo de aprendizagem. Os docentes, conscientes, dessa
expectativa e de seu papel, na relacdo ensino aprendizagem, preocupam-se em
oportunizar ao académico o contato com novos conhecimentos e experiéncias, por
meio das atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Essas atividades sao
realizadas no espacgo da sala de aula, nas empresas e instituicdes por meio do
estagio supervisionado, nas comunidades, quando da realizacdo do Projeto
Interdisciplinar e de projetos de extenséo e na constru¢cdo do Trabalho Académico

Orientado.

O Trabalho Académico Orientado, é o resultado de uma pesquisa coletiva,
realizada pelos alunos sob a orientacdo de um docente/orientador, apresentado em
forma de monografia. O objetivo maior desse trabalho consiste em propiciar aos
académicos dos Cursos Tecnolégicos e de Graduacdo do IESPES a oportunidade
de demonstrar o grau de habilitacdo adquirido, o aprofundamento tematico, o

estimulo a producdo cientifica, a consulta de bibliografia especializada e o

aprimoramento da capacidade de interpretacdo e critica em sua area de estudo.

Com a ampliagdo do numero de cursos oferecidos pela Instituicdo, sentiu-se a
necessidade de unificar as orientagdes quanto aos procedimentos de elaboragéo do

Trabalho Académico Orientado, razdo pela qual se construiu este Manual.



1 - TIPOS DE PRODUCOES

De acordo com a ABNT (NBR 14724:2005):
1.1-Tese

Documento que representa o resultado de um trabalho experimental ou
exposicdo de um estudo cientifico de tema Unico e bem delimitado. Deve ser
elaborado com base em investigacdo original, oferecendo real contribuicdo a
especialidade em questdo. E feito sob a coordenacio de um orientador (doutor) e

visa a obtencao do titulo de doutor, ou similar.(pag 3)
1.2 — Dissertacéo

Documento que representa o resultado de um trabalho experimental ou
exposicao de um estudo cientifico retrospectivo, de tema unico e bem delimitado em
sua extensao, com o objetivo de reunir, analisar e interpretar informagdes. Deve
evidenciar o conhecimento da literatura existente sobre o assunto e a capacidade de
sistematizag&o do candidato. E feito sobre a coordenacdo de um orientador (doutor),

visando a obtencéo do titulo de mestre.(pag 2)

1.3- Trabalhos Académicos — similares (trabalho de conclusdo de curso —
TCC, trabalho de graduagéo interdisciplinar — TGI, trabalho de concluséo de

curso de especializacéo e ou aperfeicoamento).

Documento que representa o resultado de um estudo, devendo expressar
conhecimento do assunto escolhido, que deve ser obrigatoriamente emanado da
disciplina, médulo, estudo independente, curso, programa e outros ministrados.

Deve ser feito sob a coordenacao de um orientador.(pag 3)



2 — ESTRUTURA DO TRABALHO CIENTIFICO

Quando se fala na estruturagcdo de um trabalho cientifico, é necessario se

observar regras e normas basicas que devem ser seguidas na hora de organizar a

apresentacao do relatorio.

2.1 -Programacao visual

a) A escrita

Editar o original utilizando somente um lado da folha, com as seguintes

especificacdes:

= Papel branco, formato A4 (21X29,7cm)

= Digitagdo na cor preta com excegdao das ilustragdes

= Fonte: "Times New Roman" ou “Arial

= Tamanho da fonte:

b) As margens

Texto: 12

Titulo do capitulo: 14 em caixa alta e negrito

Titulo das segdes dos capitulos: 14 em caixa baixa e negrito
SubsecBes dos capitulos: 12 em caixa baixa e negrito

Titulo da capa: de 16 a 18

Nota de rodapé: 10

Titulo e fonte bibliogréfica de ilustracdes: 10

Citacdes longas: 10

Com vistas a permitir uma boa visualizagéo do texto, bem como a sua correta

reproducao e encadernagdo sugere-se observar as seguintes margens:

Superior: 3,0 cm
Inferior: 2,0 cm
Esquerda: 3,0 cm
Direita: 2,0 cm

Recuo de primeira linha do paragrafo: 1,25 cm (1 tab)



c) Espacos

d) Paginacao

Recuo de paragrafo para citacao direita (ou longa): 4 cm
Alinhamento do texto: Justificado

Alinhamento de titulo de capitulo e se¢cbes: Esquerda
Alinhamento de titulo sem indicacdo numérica (errata,
agradecimentos, lista de ilustracdes, lista de abreviaturas e
siglas, lista de simbolos, resumo, abstract, sumario, referéncias,

apéndice, anexo e indice): Centralizado.

Entrelinhas: 1,5 (linha) (utilizar a op¢cdo Formatacéo - Paragrafos
do Word).

— Excecfes: citagbes longas, notas de rodapeé,
referéncias, resumo, abstract em que o espacgo deve
ser simples. As referéncias ao final do trabalho devem
ser separadas entre si por dois espacos simples.

Titulo de capitulo: deve comecar em nova folha com
espagcamento de 5 cm (2 linhas em branco a partir da margem
superior). Deixar entre o titulo do capitulo e seu texto
precedente 1 linha em branco com um espaco duplo ou dois
simples.

Titulos de sec¢bes (divisdes do capitulo): sédo colocados junto a
margem esquerda com espacamento de um espaco duplo ou
dois simples antes e depois.

Quando uma secao terminar préximo ao fim de uma péagina,

colocar o cabegalho da proxima secdo na pagina seguinte.

As folhas do trabalho devem ser contadas seqiencialmente a partir da folha

de rosto e numeradas a partir da Introdugdo. Os numeros devem ser escritos em

algarismos arabicos e alinhados a 2 cm da margem direita e da margem superior.



2.2 — Disposicao dos elementos que constituem o relatorio

O diagrama abaixo mostra a organizacao dos elementos do pré e pés-texto
como sdo dispostos antes e depois do Corpo do trabalho, que por sua vez é
composto pela Introducdo, Desenvolvimento e Conclusédo. Todos estes elementos

sdo explicados a seguir.

Elementos do

pds-texto Em branco
[
I
Anexos
Apéndices
Referéncias
[ . :
Corpo do trabalho —
Elementos do | Sumario ||
pré-texto I
Listas
| Abstract
Resumo
| Epigrafe -
| Agradecimentos
Dedicatoria Opcional
Folha de Aprovacéo Obrigatorio
Errata
Folha de Rosto

Capa

Figura 1 - Elementos que constituem o Trabalho Cientifico € que devem compor a Estrutura do
Trabalho Académico Orientado.




2.2.1 — Elementos pré-textuais

Sao elementos que antecedem o texto oferecendo informacdes que auxiliam
o leitor na identificacdo e utilizagéo do trabalho. (NBR 14724:2005):

a) Capa (obrigatoria)

E a protecdo externa do trabalho, onde sdo expressas as informagfes
indispenséaveis a sua identificacdo, respeitando-se a seguinte ordem:

Nome da Institui¢éo;

Nome do Curso;

Nome(s) do autor(es);

Titulo;

Subtitulo, se houver;

Numero de volumes;

Local (cidade) da instituicdo onde deve ser apresentado;

N A 2

Ano de entrega (depésito).

b) Folha de rosto (obrigatoéria)

Contém os elementos essenciais a identificacdo do trabalho, devem figurar
na seguinte ordem:

— Nome(s) do(s) autor (es);

— Titulo principal do trabalho;

— Subtitulo: se houver, deve ser evidenciada a sua subordinacdo ao titulo
principal, precedido de dois pontos(.);

— Natureza (tese, dissertagdo, monografia e outros) e objetivos (aprovagéo em
disciplina, grau pretendido e outros; nome da instituicdo a que é submetida;
area de concentracao).

— Nome do orientador e, se houver, do co-orientador;

\2

Local (cidade) da instituicdo onde deve ser apresentado; e

— Ano de entrega (deposito).
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c) Errata (opcional)

‘Elemento opcional que deve ser inserido logo apds a folha de rosto,
constituido pela referéncia do trabalho e pelo texto da errata.” ABNT (NBR
14724:2005)

Exemplo: ERRATA
Folha Linha onde se |é Leia-se

50 10 seguimento segmento

7

O objetivo da errata é corrigir erros detectados no trabalho ap6s a sua

impressao.

d) Folha de aprovacéao (obrigatoria)

Esta pagina ndo possui titulo e deve conter:

— Nome do (s) Autor (es);

— Titulo do trabalho e subtitulo (se houver);

— Natureza, objetivo, nome da instituicdo a que € submetido e area de
concentracao;

— Local e data da aprovacao;

— ldentificacdo dos componentes da banca examinadora (nome e instituigéo a

que pertence).

A data de aprovacdo e assinatura dos membros componentes da banca

examinadora sdo colocados apés a aprovagao do trabalho.

No caso do IESPES, onde os TAOs, ap0s aprovacao deverdo ser depositados
em estojos com midias do tipo CD ou DVD, a folha de aprovagdo devera constar
como encarte, no interior do estojo. Como elemento obrigatério, que deve conter.

— Autor;
— Titulo por extenso e subtitulo se houver;

— Local e data;
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— ldentificacdo dos componentes da banca examinadora (nome e instituicdo a

gue pertencem).

Por esse motivo ndo sera adotada a ABNT (NBR 12225:2004) que apresenta

0s requisitos minimos para a apresentacdo de lombadas.

e) Dedicatoria (opcional)

Pagina onde o autor presta homenagem ou dedica seu trabalho a alguma
pessoa em especial — critérios puramente pessoais. Nao possui titulo e a dedicatoria
deve ser colocada na parte inferior, & direita, da pagina.

Quando o trabalho for escrito por dois ou trés autores, as dedicatorias

deverdo ser apresentadas em pégina Unica, contendo a identificacdo de cada autor.

f) Agradecimentos (opcional)

Elemento dirigido aqueles que contribuiram de maneira relevante a
elaboracdo do trabalho. De acordo com Guimardes (2003, p. 30), “a rigor os
agradecimentos deveriam se limitar as instituicdes ou as pessoas que efetivamente
contribuiram com o trabalho monogréfico”.

Em trabalhos, elaborados por mais de um autor, os agradecimentos serao
realizados de forma coletiva, vez que deverdo ser destinados a pessoas e

instituicbes que contribuiram efetivamente para a sua realizacéo.

g) Epigrafe(opcional)

Colocada apos os agradecimentos a epigrafe € um elemento sem titulo e sem
indicativo numérico que deve figurar na parte inferior a direita da pagina.

Para Andrade e Antero (2005, p.7), epigrafe é a “citacdo de uma frase, um
verso, um trecho retirado de algum texto, seguido de indicagdo de autoria, tendo um

valor simbdlico e representativo em relagéo ao assunto do trabalho”.
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h) Resumo na lingua vernacula (obrigatério)

Elemento obrigatério, que consiste na apresentacdo concisa dos pontos
relevantes de um texto. O resumo deve dar uma viséo rapida e clara do conteudo,
deve ressaltar o objetivo, 0 método, os resultados e as conclusdes do trabalho.

Constitui-se em uma sequéncia de frases, e ndo topicos, concisas e objetivas,
organizadas em um paragrafo Unico, em espaco simples, devendo conter de 150 a
500 palavras, seguido, logo abaixo, as palavras-chave e/ou descritores. (NBR
6028:2003)

i) Resumo em lingua estrangeira - Abstract (obrigatério)

Elemento obrigatério. Deve aparecer logo apd6s a pagina de resumo em
portugués. O abstract € a versado do resumo em idioma estrangeiro, devendo seguir
em sua apresentacdo as mesmas regras do resumo em portugués. O idioma pode

ser inglés.

j) Lista de ilustragdes (opcional)

Composta de quadros, laminas, plantas, fotografias, graficos, organogramas,
fluxogramas, esquemas, desenhos e outros, elaborado de acordo com a ordem
apresentada no texto, com cada item designado por seu nome especifico e
acompanhado do respectivo numero de pagina.(NBR 14724:2005)

Recomenda-se que para cada tipo de ilustracdo seja elaborada uma lista

propria.

k) Lista de Tabelas (opcional)

Elaborada de acordo com a ordem apresentada no texto, com cada item
designado por seu nome especifico, acompanhado do respectivo nimero de pagina
(NBR 14724:2005)

I) Lista de abreviaturas e siglas (opcional)

Consiste na apresentacdo em ordem alfabética das abreviaturas e siglas
utilizadas no texto, acompanhadas das palavras ou expressdes correspondentes
escritas por extenso. Recomenda-se a elaboracdo de lista prépria para cada tipo
(NBR 14724:2005)
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m) Lista de simbolos (opcional)

Deve ser elaborada de acordo com a ordem em que 0s simbolos aparecem
no texto, com o respectivo significado. (NBR 14724:2005)

n) Sumario (obrigatorio)

Elemento obrigatério, que consiste na enumeracdo das principais divisdes,
secOes e outras partes do trabalho, na mesma ordem e grafia em que a matéria nele
se apresenta, acompanhado do respectivo numero da pagina. Havendo mais de um
volume, em cada um deve constar o sumario completo do trabalho, conforme
explicitado na ABNT (NBR 6027:2003).

Relacdo dos capitulos, sub-capitulos, se¢fes, itens etc. que fazem parte do
trabalho, com a indicacdo de onde estao localizadas. Nao deve ser confundido com
indice que é a enumeracdo detalhada dos assuntos, nomes de pessoas, homes
geogréficos e acontecimentos (NBR 6034:2004). Os titulos apresentados neste item
devem estar iguais aos titulos que aparecem no corpo do trabalho, respeitando

inclusive os tipos de letras e os destaques.

2.2.2 — Elementos Textuais (Corpo do Trabalho)

Representam o nucleo do trabalho e de acordo com a ABNT (NBR
14724:2005) sdo constituidos de trés partes fundamentais: introdugéo,

desenvolvimento e conclusao.

a) Introducgéo

Parte inicial do texto, onde de acordo com Andrade e Antero (2005) deve
constar a delimitacdo do assunto tratado, objetivos da pesquisa, justificativa da
escolha do assunto e outros elementos necessarios para situar o tema central do
trabalho. N&o devendo ser incluidas citagdes de qualquer espécie.

Quanto ao numero de péaginas que uma introducdo deve ter, ndo existe uma
indicagdo precisa a ser seguida, havendo, no entanto, autores, como Guimaraes
(2003) que recomendam um minimo de uma pagina e meia a um maximo de trés

paginas, dependendo da capacidade de sintese do (s) autor (es).
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b) Desenvolvimento

Partes principais do texto que deve conter de acordo com Andrade e Antero
(2005, p.16) “a exposicdo ordenada e pormenorizada do assunto. Divide-se em

secles e subsecbes, que variam em funcao da abordagem do tema e do método”.

Sendo sugerida, por autores como Teixeira (2006), Guimardes (2003) e

Andrade e Antero (2005) a sequiéncia de capitulos abaixo:

- Referencial Teorico (ou Marco teorico, ou Referencial Bibliografico, ou
Teorias de Base, ou Embasamento Tedrico, ou Fundamentagéo Teorica, ou
Bases Tedricas ou Revisdo da Literatura). Constitui-se no levantamento das
publicacdes relevantes na area de estudo, que serve de base a investigacao
do trabalho proposto, que no entender de Guimaraes (2003, 42): “ndao é uma
simples transcricdo de pequenos textos, mas uma discusséo sobre as idéias,
fundamentos, problemas, sugestdes dos varios autores pertinentes e

selecionados”.

- Metodologia (Procedimentos Metodologicos ou Material e Métodos), nesse
capitulo sdo apresentados os tipos de pesquisa utilizados, os materiais
envolvidos, o local, a definicdo do universo de pesquisa, 0s critérios utilizados
para selecdo da amostra, os instrumentos da coleta de dados, o método de

levantamento, analise e tratamento dos dados e 0s aspectos éticos.

- Apresentacdo, Analise e Interpretacdo dos Resultados — € a exposi¢do dos
dados obtidos de acordo com o0s objetivos da pesquisa ressaltando
normalmente os aspectos quantitativos, demonstrados, geralmente através de
graficos e tabelas. Interpretacdo analitica dos dados obtidos levando-se em
conta o referencial tedrico que sustentou o problema pesquisado e o0s

resultados.
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c¢) Concluséo

Parte final do texto, onde sdo apresentadas de maneira clara e logica as
conclusdes correspondentes aos objetivos propostos. Onde de acordo com
Guimardes (2003, p.47) “deve reafirmar de maneira sintética a idéia principal e os
pormenores importantes do corpo do corpo do trabalho, respondendo a indagacéo

levantada e aos objetivos do trabalho”.

Na concluséo podem ser feitas sugestdes e/ou recomendagodes.

E relevante destacar que esta ordenacdo de capitulos é vélida para as
Pesquisas de Campo, no caso da Pesquisa Bibliografica, Teixeira (2006) sugere dois

modelos de ordenacéo quais sejam:

Capitulo | — Introducéo
Capitulo 1l — Reviséo Bibliografica

Capitulo 11l — Consideragdes Finais

Ou

Introducgéo
Capitulo | — Reviséo Bibliografica
Capitulo Il — Uma Proposta

Capitulo 11l — Consideragdes Finais

Pode ser adotada na numeracao dos capitulos a notagéo arabica ou romana.

2.2.3 — Elementos pés-textuais

Os elementos pds-textuais complementam o trabalho.

a) Referéncias (obrigatorio)

Refere a um conjunto de informagdes descritivas retiradas de um documento,
permitindo sua identificacdo no todo ou em parte. Conforme a ABNT (NBR

6023:2002) devem ser incluidas nesta lista somente as obras citadas no trabalho.
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Se for usado o sistema de chamada, autor data as referéncias devem ser

organizadas no final do trabalho em ordem alfabética.

b) Apéndice (opcional)

Consiste em um texto ou documento elaborado pelo autor, a fim de
complementar sua argumentagdo, sem prejuizo da unidade nuclear do trabalho. Os
apéndices sado identificados por letras mailsculas consecutivas, travessdo e
respectivos titulos. Exemplo:

APENDICE A - Avaliagdo numérica de células inflamatorias totais.

e APENDICE B - Avaliacdo de células presentes nas caudas em regeneragao.

c) Anexo (opcional)

Refere-se a um texto ou documento ndo elaborado pelo autor, que serve de
fundamentacdo, comprovacgéo e ilustracdo. Os anexos sdo identificados por letras
mailsculas consecutivas, travessao e respectivos titulos.

Exemplo:

ANEXO A -Representacgédo gréafica de contagem de células inflamatorias.

2.2.4 — Elementos de apoio ao texto

Faz parte da boa técnica de redagéo académica empregar recursos adicionais
para enriquecer o texto. De acordo com a (NBR 14724:2005) estes recursos podem
ser na forma de um breve resumo da pesquisa no, inicio do texto, notas explicativas,
citacoes, tabelas, quadros, graficos e ilustracoes.

Os elementos de apoio podem servir tanto para um efetivo enriquecimento do
texto quanto para suprir eventuais deficiéncias do préprio pesquisador. Se o autor
tem dificuldade de redacéo, dificuldade em expor de forma clara e simples suas
idéias, ele pode recorrer a diversas formas de ilustracdo para auxiliar na

representacdo de suas idéias.



17

Todos os elementos graficos devem ser numerados, em algarismos arabicos,
sequencialmente, mantendo-se numeracdo e indices separados para tabelas,

guadros, graficos e figuras.

a) Figuras

A indicacao das figuras pode integrar o texto ou aparecer entre parénteses no
final da frase como “Fig.” , acompanhada do niumero a que se refere.

A legenda compreende a palavra “Figura”, seguida do nidmero em algarismo

arabico a que se refere e titulo correspondente, localizando-se abaixo da mesma.

oSS

Figura 1 - Independéncia entre as categorias de sistemas de informacso.
FONTE: LAUDON, K. C.; LAUDON JP. Gerenciamento de sistemas de informacdo. Tradugao:
Alexandre Oliveira. Rio de Janeiro: LTC, 2001. p. 37.

Como no exemplo a seguir:

b) Gréficos
Constituem representacdes visuais de categorias, variaveis e tendéncias, cuja
leitura é orientada, mais pelas curvas do que pelos numeros.

Exemplo:

50 -

40 1

30 +
20 +
J

Licenciatura Tecnologlco Bacharelado

Gréfico 1 - Percentual de alunos de acordo com a modalidade de ensino oferecida pelo IESPES.
FONTE: MEC/Inen. Nota: Dados extraidos do senso 2006.
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Os graficos sado desenhos constituidos de tracos e pontos, numerados com

algarismos arabicos.

¢) Quadros
N&o apresentam dados estatisticos, as informacdes textuais sdo dispostas em
colunas. Tracgos verticais separando os dados das colunas e tracos horizontais para

separar as linhas sdo recomendados.

Caso algum valor tabulado merecga explicacdo, este podera ser salientado por
um asterisco abaixo do quadro (colocar o mesmo simbolo ao lado direito e acima do

dado em que se faz o destaque).

Exemplo:
Caracteristicasdeum SAD Sistema Proposto neste trabalho
Baixo nimero de informagtes O processo de data mining, de levantamento estatistico e de inferéncia
probabilistica, reduzem significativamente a massa de dados.
Interatividade Ferramenta gréfica com resposta automatica e de facil comunicacao.
Simulagéo Permite ssmulagdo individual (registro aregistro) ou coletiva (todos os
registros).
Permitir andlise A cada processo de interacao, o sistema permite uma andlise estatistica ou
probabilistica de uma determinada situacgo.
Respostas para questdes A resposta pode estar expressa em termos estatisticos ou probabilisticos
de acordo com as evidéncias marcadas. A decisdo final é do usudrio.
Profissionais e Geréncia A organizacdo é quem definira quem serdo os usuarios deste sistema
administrativa
Quadro 1: Caracteristicas de um Sistema de Apoio a Decisdo versus Sistema Especidista Probabilistico
proposto.

FONTE: LAUDON, K. C.; LAUDON J.P. Gerenciamento de sistemas de informacao. Traducdo: Alexandre
Oliveira. Rio de Janeiro: LTC, 2001. p. 31.

d) Tabelas

Tabelas constituem representacbes numéricas de dados quantitativos
coletados por meio de instrumentos proprios para este fim. A representacédo
numeérica pode ser em forma de nimeros absolutos ou em percentuais, mas ndo em
fracOes. Tabelas exigem, obrigatoriamente, a identificacdo da fonte, mesmo que o
pesquisador tenha dado outro arranjo para os dados, caso a origem ndo seja a sua
pesquisa.

Em (NBR 14724:2005) ficou definido que a formatacdo das tabelas deveréo
seguir a metodologia do (IBGE, 1993).

As tabelas devem ser abertas nas laterais. Nas tabelas utilizam-se fios

horizontais e verticais para separar os titulos das colunas no cabecalho e fecha-las
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na parte inferior, evitando-se fios verticais para separar as colunas e fios horizontais
para separar as linhas. Caso algum valor tabulado mereca explicacédo, este podera
ser salientado por um asterisco abaixo da tabela (colocar o mesmo simbolo ao lado

direito e acima do valor tabulado em que se faz o destaque).

Quando uma tabela ocupar mais de uma pagina, nao sera delimitada na parte
inferior repetindo-se o cabecalho e o titulo na pagina seguinte. Cada pagina deve ter
uma das seguintes indica¢fes: continua (na primeira), conclusdo (na ultima) e
continuacédo (nas demais). A indicacdo de fonte e notas devem aparecer na pagina

de conclusao da tabela.

TABELA 1- TABELA DASESTATISTICAS PARA O CALCULO DAS PROBABILIDADES CONDICIONAIS
Ativo Trancamento Cancelamento Transf. Transf. Abandono Formado
Externa Interna
A1 0,86100 0,79592 1,0000 0,98276 0,77273 0,77778 1,0000
A2 0,03608 0,00000 0,0000 0,00000 0,00000 0,00000 0,2500
A3 0,59890 0,64290 0,5882 0,67800 0,90910 0,59260 0,3750

FONTE: ROVARISNETO, E.; NASSAR, S.M. Application of data mining with resources bayesian networks
in the analysis of the evasion of information systems students from |ES Santarém. In: Jornada de Iniciagdo e
Pesquisa Cientifica e Tecnol6gica do |ESPES, 3., 2006, Santarém. Livro de Resumos — |11 Jornada de Iniciacéo e
Pesquisa Cientifica e Tecnol6gica do |ESPES. Santarém: |ESPES, 2006. p. 89.

N&o ha um limite minimo nem maximo para o numero de inser¢cdes desses
elementos gréaficos, cabendo ao autor avaliar a oportunidade, a necessidade e a
conveniéncia. Se o niumero de insergdes for expressivo em relacdo ao texto escrito,

toma-se obrigatodria a construcdo de um indice para indicagdo de sua localizacao.
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3 - APRESENTACAO DAS CITACOES

As citagcbes sdo de acordo com a NBR (10520:2002), “mencdo de uma
informacéo extraida de outra fonte”. De acordo com a Universidade Vale do Itajai
(2004, p.45), “as citagbes tanto podem ser usadas com o objetivo de reforcar
argumentos como para expor posi¢cdes contrarias aquelas que estdo sendo
defendidas”. Nao existem regras quanto a quantidade de citagbes que podem ser
colocadas em um trabalho cientifico, entretanto recomenda-se que 0 USO excessivo

seja evitado.
3.1 - Regras Gerais para Citacéao

De acordo com a ABNT (NBR 10520:2002), as citagbes devem ser indicadas
no texto por sistema de chamada numérico ou autor data, cabendo ao pesquisador
optar por uma das formas de sistema de chamada, enfatizando-se que qualquer
gue seja 0 método adotado, deve ser seguido consistentemente ao longo de todo o
trabalho.

No lespes recomenda-se que seja seguido o sistema autor-data, ou seja, pelo
sobrenome do autor ou pelo nome de cada entidade responsavel, conforme se

detalha a seguir:
3.1.1 - Citagcédo de obra com um autor
Exemplos:
Conforme Bonder (1996, p.50), a politica salarial ndo pode estar vinculada a

duracéo do trabalho, ja que este esta em franca diminuig&o.

“Estratégias empresariais podem ser de varios tipos” (WESTWOOD, 1996,
p.45).






